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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como Objetivo;
Establecer la relacion entre resiliencia y bienestar
psicolégico en pacientes con tuberculosis de los
Establecimientos de Salud de la Microred de Salud
Cono Norte de la Provincia de Tacna - 2020.
Materiales y Métodos; Tipo cuantitativa, de disefio
no experimental transversal, empleando como
técnica la encuesta e instrumento el cuestionario de
Escala de Wagnild y Young y la Escala BIEPS-A de
Maria Casullo. Resultados; 25 pacientes poseen un
nivel muy bajo de resiliencia, representado por un
41,7%; ademads 37 pacientes poseen un nivel medio
de bienestar psicoldgico, representado por un
61,7%; Conclusion; la resiliencia tiene relacion
significativa con el bienestar psicologico en
pacientes con tuberculosis de los Establecimientos
de Salud de la Microred de Salud Cono Norte de
Tacna —2020.

Palabras clave: Bienestar Psicoldgico, Autonomia,

Resiliencia, Control de situaciones

ABSTRACT

The objective of this research was to establish the
relationship between resilience and psychological well-
being in patients with tuberculosis in the health facilities
of the Cono Norte Health Micro-Network of the Province
of Tacna - 2020. Materials and Methods; Quantitative
type, non-experimental cross-sectional design, using the
survey technique and the Wagnild and Young Scale
guestionnaire and Maria Casullo's BIEPS-A Scale as
instruments. Results; 25 patients have a very low level
of resilience, represented by 41.7%; in addition 37
patients have a medium level of psychological well-
being, represented by 61.7%; Conclusion; resilience has
a significant relationship with psychological well-being
in patients with tuberculosis in the Health
Establishments of the Health Micro-Network Cono
Norte de Tacna - 2020.

Key words: Psychological Well-being, Autonomy,

Resilience, Situational control
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1.INTRODUCCION

Por lo general, en nuestro dia a dia vivimos acontecimientos estresantes, entre ellos,
agotamiento laboral, relaciones interpersonal inestables, o enfrentar una enfermedad;
determinamos momentos hacen que nos agotemos emocionalmente y de esta manera tener una
postura negativa, ademas de no sentirnos a gusto con la vida que tenemos lo que concluye a que

nuestro bienestar psicoldgico se vea afectado.

Para Arriaga (2018) el bienestar psicoldgico surge de la evaluacién que realiza el sujeto con
respecto a lo vivido, otorgdndole mayor importancia a los momentos que contienen hechos
relevantes de su propia vida y a los procesos implicados en vivir bien. Teniendo en cuenta este punto,
se ve la necesidad de estudiarlo ya que este involucra la percepcidn que tiene una persona respecto a
los logros que ha conseguido, y a su grado de satisfaccién en relacién a sus decisiones, autonomia,

cambios y propdsitos que puede hacer en su vida.

Una de las enfermedades con mayor propagacién mundial y que afo a afo deja victimas es la
tuberculosis, la cual causada por una bacteria denominada Mucobacterium tuberculosis, la misma que
afecta a los pulmones y puede transmitirse de persona a persona a través del aire (Organizacion

Mundial de Salud, 2016).

Los estimados indican que al menos una tercera parte de la poblacién mundial tiene
tuberculosis latente, eso significa que esas personas estan infectadas pero este bacilo no ha
enfermado y no pueden transmitir la infeccion, siendo el riesgo de un 10%, y el cual se incremente

cuando el sistema inmunoldgico esta dafiado (Organizacion Mundial de Salud, 2016).

En el Peru la tasa de letalidad de la tuberculosis es de 3,6%, y en el caso de Tacna, hacia 2018 se

notificaron 441 infectados, lo que corresponde a una incidencia de 126,0 (MINSA, 2019).
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La tuberculosis, a pesar que tiene tratamiento, resulta en un alto riesgo para quienes lo padecen, y ello
no solo afecta las capacidades fisicas, sino también, el bienestar psicolégico, el mismo que se ve
deteriorado debido a las afecciones del paciente, y que incluso puede contribuir a que este sea mucho

mas letal.

Entre los factores relacionados con esta problemdtica se considera a la resiliencia. De
acuerdo con Gonzalez (2017) la resiliencia cobra importancia ya que a través de ella el individuo es
capaz de sobreponerse y seguir adelante a pesar de las circunstancias u obstaculos que pueden ir
presentandose a lo largo de la vida; buscando alternativas de solucidén para no detenerse en dichas
dificultades; sin embargo, no todos los seres humanos poseen esta capacidad y al no poseerlas
guedan muy afectados y suspendidos en la tragedia y dolor, incapaces de ver con optimismo la

vida y los problemas que afectan a su salud.

Una persona que es resiliente frecuentemente experimentard un estado de animo bueno,
aunqgue ocasionalmente sentird emociones como la tristeza y enojo que son menos |placenteras; esto
puede provocar que el individuo posea menor satisfaccion con su vida y, por consiguiente, como lo
sefialan algunos autores, afectaria el bienestar psicoldgico que posee. Es por ello, que diferentes
investigaciones han sefialado que personas con un estado de animo estable y positivo prevalecen al

adquirir equilibrio emocional.

Considerando que la resiliencia podria ser un mecanismo sumamente importante en el
bienestar psicoldgico en los pacientes de tuberculosis, es que se realiza la presente investigacion con el
objetivo de medir dicha relacién, y para lo cual se tomara en particular los casos de tuberculosis
de los Establecimientos de Salud de la Microred de Salud Cono Norte de la Provincia de Tacna, los

mismos que registran 100 casos activos en la actualidad, lo que hace trascendental el estudio.
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La investigacion revela la trascendencia de los andlisis dado que permiten lograr una
mirada y descubrimiento de problemas que atentan contra los pacientes de tuberculosis,
descubriendo el bienestar psicolégico y cdmo es que la resiliencia puede ser un aspecto que les
permita hacer frente a esta enfermedad, por lo cual, la investigacién se sirve de fuente primaria para
gue los Establecimientos de Salud de la Microred de Salud Cono Norte de la Provincia de Tacna
puedan decidir mejoras y/o implementar medidas que logren mejorar las condiciones de sus
pacientes a partir de estos pardmetros, logrando de este modo generar un mejor contexto para que

puedan enfrentar esta enfermedad.

La investigacion planted establecer la relacidon entre resiliencia y bienestar psicolégico en
pacientes con tuberculosis de los Establecimientos de Salud de la Microred de Salud Cono Norte de la

Provincia de Tacna.

2.MATERIALES Y METODOS

Segun el enfoque, la presente investigacion es de tipo cuantitativa, ya que se hace uso de la
recoleccion y anadlisis de datos, ademas de medir los atributos psicolégicos para comprobar
hipdtesis con base en la medicion numérica y andlisis estadistico, con la finalidad de generar

aportes a tales teorias segun el caso de estudio.

Segun la finalidad es de tipo basica o pura ya que tiene como propésito principal acrecentar los
conocimientos tedricos para la comprensidn de las variables que se investigan, por otro lado, tiene la
finalidad de enriquecer el conocimiento tedrico cientifico para incrementar los alcances vy

comprensidn de determinada teoria.
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Segln el alcance y nivel de conocimiento, es de tipo correlacional ya que el objetivo
principal es evaluar la relacidon que existen entre ambas variables de una muestra determinada, en este

caso de los pacientes con tuberculosis de la Microred Cono Norte de Tacna.

La poblacién estuvo conformada por 100 pacientes con tuberculosis de edades entre 18 y 61 afios
gue son atendidos en los Centros de Salud de la Microred Cono Norte de la Provincia de Tacna.
Respecto al muestreo, es no probabilistico incidental, seleccionandose intencionalmente a los
participantes que reunian los criterios de inclusién, como pacientes diagnosticados con tuberculosis
mayores de edad que deseaban participar de la investigacion. Ademds que pertenecian a los
siguientes establecimientos de salud de la Microred de Salud Cono Norte de la Provincia de Tacna:
Centro de Salud Alto de la Alianza, Centro de Salud La Esperanza, Puesto de Salud Intiorko, Centro de
Salud Ciudad Nueva, Puesto de Salud Juan Velasco Alvarado, Puesto de Salud Cono Norte y Puesto de
Salud Ramdn Copaja. Finalmente, se considerd una muestra de 60 pacientes, siendo 39 hombres y 21

mujeres; las edades oscilan entre los 18 a 67 afios.

Para ambas variables se utilizd la técnica de la encuesta, siendo el instrumento el
cuestionario. Para medir la resiliencia se empled una escala creada por Wagnild, G. y Young, H. (1993)
en los Estados Unidos. El instrumento consta de 25 items puntuados en una escala de formato tipo
Likert de 7 puntos donde: 1, es maximo desacuerdo; 7, significa madximo de acuerdo. Los participantes
indicardn el grado de conformidad con el item; y a todos los que son calificados positivamente entre 25
a 175, seguidamente se le da un valor de acuerdo a los rangos de los percentiles propuestos; estos

seran finalmente los indicadores de mayor resiliencia.

Para medir el bienestar psicoldgico se empled la escala creada por Maria Martina Casullo. La
adaptacion peruana fue realizada por Dominguez (2014) en adultos. El instrumento consta de 13 items,
las respuestas presentan gradacion de tipo Likert, que van desde “Completamente en desacuerdo”,

hasta “Completamente de acuerdo”, con valores de 1 a 6. A su vez se puede obtener
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un puntaje total sumando todos los items: Nivel bajo (de 51 a 13 puntos), Nivel medio (de 52 a 70

puntos), y Nivel alto (de 71 a 78 puntos)

Para la ejecucion se solicité una entrevista con los gerentes de los siguientes
Establecimientos de Salud: C.S. Ciudad Nueva, P.S. Cono Norte, P.S. Ramén Copaja, P.S. Intiorko y P.S.
Juan Velasco Alvarado, para hacerles presente la solicitud con la finalidad de requerir sus permisos para
la aplicacion de los instrumentos a utilizar (Escala de resiliencia de Wagnild y Young y Escala BIEPS-A de
Maria Casullo), ademas de la informacion necesaria sobre los pacientes de cada establecimiento. Se
establecieron fechas y horarios previo acuerdo con las enfermeras encargadas del programa de
tuberculosis y ademas se tuvo acceso a las fichas de registro de los pacientes para tomar nota de
algunos datos y asi poder organizar una lista para llevar la contabilidad de la aplicacién de los
test en su totalidad. La aplicacidon se realizé respetando protocolos de bioseguridad personal y
social ya que se portd mascarilla N95, protector facial, gorro y bata quirdrgica desechables; por
otro lado, se requeria el distanciamiento social pertinente por lo que las aplicaciones de los

instrumentos fueron individuales y en un espacio abierto para evitar aglomeraciones.

3.RESULTADOS

Tabla 1 Nivel de Resiliencia de los Pacientes

NIVEL N %
Muy Alto 3 5,00
Alto 4 6,70
Medio 9 15,00
Bajo 19 31,70
Muy Bajo 25 41,70
Total 60 100,00

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young adaptado por Novella
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En la tabla 1, se visualiza que del total de los pacientes encuestados, 25 pacientes poseen un nivel
muy bajo de resiliencia, representado por un 41,7%; ademdas 19 pacientes poseen un nivel bajo, que
representa el 31,7%, mientras que 9 pacientes tienen un nivel medio, representado por un el 15%; ademas
4 de los pacientes obtienen nivel alto de resiliencia que representa el 6,7% y la menor frecuencia es 3

pacientes que esta representada solo por un 5%.

Tabla 2 Nivel de Dimensiones de la Resiliencia

Dimensiones N %

Competencia Personal

Muy Alto 5 8,30
Alto 7 11,70
Medio 15 25,00
Bajo 20 33,30
Muy Bajo 13 21,70
Dimensién Aceptacion de
Uno Mismo

Muy Alto 5 8,30
Alto 2 3,30
Medio 4 6,70
Bajo 9 15,00
Muy Bajo 40 66,70

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young adaptado por Novella

En la tabla 2, se visualiza que 20 pacientes poseen un nivel bajo en la dimensidn competencia
personal, representado por un 33,3%; ademds 15 pacientes poseen un nivel medio, que representa el 25%,
mientras que 13 pacientes tienen un nivel muy bajo, representado por un el 21,7%; ademas 7 de los
pacientes obtienen nivel alto de competencia personal que representa el 11,7% y la menor frecuencia es

5 pacientes que estd representada solo por un 8,3%.

INVESTIGANDO Vol. 2, N°1 enero - junio del 2022, pp. 27-46
ISSN: 2810-8949 (En linea)

C )



RESILIENCIA'Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN PACIENTES CON TUBERCULOSIS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DE LA MICRED DE SALUD CONO NORTE, TACNA 2020

Cardenas Roman Mireya Fabiola - Romero Alatrista, Cynthia Jaqueline

Tabla 3 Nivel de Bienestar Psicoldgico

Nivel N %
Nivel Alto 5 8,30
Nivel Medio 37 61,70
Nivel Bajo 18 30,00
Total 60 100,00

Fuente: Escala BIEPS-A de Maria Casullo

En la tabla 3, se visualiza que 37 pacientes poseen un nivel medio de bienestar psicoldgico, representado
por un 61,7%; ademds 18 pacientes poseen un nivel bajo, que representa el 30%, mientras que la menor

frecuencia es de 5 pacientes que representa solo un 8,3%

Tabla 4 Nivel de Bienestar Psicologico Segun sus Dimensiones

Dimensiones N %
Proyectos
Nivel Alto 2 3,30
Nivel Medio 50 83,30
Nivel Bajo 8 13,30
Control de Situaciones
Nivel Alto 9 15,00
Nivel Medio 41 68,30
Nivel Bajo 10 16,70
Autonomia
Nivel Alto 4 6,70
Nivel Medio 44 73,30
Nivel Bajo 12 20,00
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Vinculos Psicosociales

Nivel Alto 5 8,30
Nivel Medio 44 73,30
Nivel Bajo 11 18,30

Fuente: Escala BIEPS-A de Maria Casullo

En la tabla 4, se visualiza que en la dimensidn proyectos el nivel medio prevalecié con 83,30%.
Ademas, en la dimensién de control de situaciones el nivel medio predomino con 68,30%. Por otro lado,
con respecto a la autonomia el nivel medio predomino con 73,30%. Finalmente, en los vinculos

psicosociales el nivel medio prevalecié con 73,30%.

Tabla 5 Relacion entre el Nivel de Resiliencia y el Bienestar Psicoldgico

Resiliencia
Nivel ) ) ) Nivel
Nivel Nivel Nivel
Muy _ ) Muy  Total
) Bajo Medio Alto
Bajo Alto
Nivel N 14 3 1 0 0 18
Bajo % 23,30 5,00 1,70 0,00 0,00 30,00
Bienestar Nivel N 11 16 7 2 1 37
Psicolégico  Medio % 18,30 26,70 11,70 3,30 1,70 61,70
Nivel N 0 0 1 2 2 5
Alto % 0,00 0,00 1,70 3,30 3,30 8,30
N 25 19 9 4 3 60
Total
% 41,70 31,70 15,00 6,70 5,00 100

Fuente: Andlisis Estadistico por medio del programa SPSS vs 24

En la tabla 5, se visualiza que la mayoria de pacientes encuestados poseen un nivel muy bajo de
resiliencia, el cual representa un 41,7%; a su vez estos pacientes presentan un nivel medio, el cual

representa un 61,7%.

INVESTIGANDO Vol. 2, N°1 enero - junio del 2022, pp. 27-46
ISSN: 2810-8949 (En linea)

C )



RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN PACIENTES CON TUBERCULOSIS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DE LA MICRED DE SALUD CONO NORTE, TACNA 2020

Cardenas Roman Mireya Fabiola - Romero Alatrista, Cynthia Jagueline

Tabla 6 Prueba de Correlacion de Rho- Spearman

o Bienestar
Resiliencia o
Psicologico
Coeficiente de
y 1,000 0,582 (**)
correlacion
Resiliencia ] ]
Sig. (Bilateral) - 0,000
N 60 60
Rho Spearman o
Coeficiente de
: . 0,582 (**) 1,000
Bienestar correlacion
Psicoldgico Sig. (Bilateral) 0,000 -
N 60 60

Fuente: Andlisis Estadistico por medio del programa SPSS vs 24

En la tabla 6, se visualiza que el valor Rho Spearman es 0,582; ademas que el valor de la significancia

asintotica es 0,000.

4.DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo general establecer la relacion entre resiliencia y
bienestar psicoldgico en pacientes con tuberculosis de los Establecimientos de Salud de la Microred de

Salud Cono Norte de Tacna.

Se optd realizar la investigacidon con una poblacién de pacientes con tuberculosis, pues, segun el
estudio del Ministerio de Salud (MINSA) realizado en el 2019 en la provincia de Tacha que cuenta con una
poblacién de 358314 habitantes, en relacidén a estos datos determinan que existe una tasa de mortalidad

de 106 y una tasa de incidencia de casos de TB de 58,9.

Al analizar los resultados, se muestra en la Tabla 1, los niveles de resiliencia de los pacientes

|ll

encuestados; siendo asi que el 5% alcanzan un nivel “muy alto”, el 6,7% obtiene un nivel “alto”, 15%
presentan un nivel “medio”, el 31,7% posee un nivel “bajo” y por otro lado el 41,7% presentan un nivel
“muy bajo” de resiliencia; indicdndose de esta manera que la mayoria de pacientes encuestados

evidencian un nivel muy bajo en el proceso para adaptarse a la adversidad, trauma o tragedia vivida; por

C » )
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ejemplo, en este contexto de enfermedad. En contraposicidn con Yalpa (2020) encuentra en su
investigacion que los estudiantes encuestados poseen los siguientes niveles de resiliencia, el 0,6%
presentan un nivel “bajo”, el 44,7% poseen un nivel medio y por ultimo 54,7% poseen un nivel “alto”;
evidenciando de esta manera la probabilidad de que la resiliencia también dependeria de algunas
caracteristicas sociodemograficas como la edad, ya que como jévenes se encuentran mas motivados y
comprometidos. Esto también se comprueba en la investigacion realizada por Capacute (2018) quien
también encuentra niveles altos de resiliencia en estudiantes universitarios con un 59,1%, 33%
obtuvieron un nivel medio y el 7,8% obtuvieron un nivel bajo. Sin embargo, a diferencia de estos
resultados, Layme (2015) descubre en su poblacién de escolares que la capacidad resiliente que se
presenta en su mayoria es la resiliencia media con un 31,60%; 31,60% con resiliencia alta y tan solo el
5,20% con resiliencia baja. Por otro lado, Achicahuala (2016) encontré mayores niveles de resiliencia en
personas diagnosticadas con VIH con temperamento sanguineo y colérico, en comparacién a los de tipo
flematico y melancélico; es decir, que existen diferencias en el nivel de resiliencia seglin su tipo de

personalidad.

Por otro lado, con respecto a las dimensiones de la resiliencia se ha encontrado en la Tabla 2, que
corresponde a la dimensidn de competencia personal; se muestra que el 8,3% obtiene un nivel “muy

|ll

alto”, el 11,7% un nivel “alto”, el 21,7% posee un nivel “muy bajo”, ademas el 25% presentan un nivel
“medio” y finalmente el 33,3% alcanzan un nivel “bajo”; indicdndose asi que la mayoria de pacientes
encuestados poseen bajos niveles de autoconfianza, independencia en la toma de decisiones,
invencibilidad, poderio, ingenio y perseverancia. Estos hallazgos, se diferencian con lo encontrado por
Ballesteros (2015) en su investigacion realizada en una poblacién afectada por una enfermedad; es decir,
en adultos jévenes que trabajan y/o estudian y ademas son diagnosticados como portadores del virus
VIH; ella encuentra que dichos participantes poseen seis caracteristicas resilientes, entre ellas:
perspicacia, autonomia, interrelacion, iniciativa, humor y ética; siendo las de mas incidencia las
caracteristicas humor y ética; mientras que la de menor incidencia fue autonomia; ello guarda relacién

con los resultados hallados ya que se registra valores bajos en la dimensién competencia personal, en la

que se precisa la falta de independencia, falta autonomia, ausencia de autoconfianza.

De acuerdo con la dimensién de aceptacién de uno mismo, se muestra en la Tabla 2, que el 3,3%
de los encuestados poseen un nivel “alto”, el 6,7% obtiene un nivel “medio”, el 8,3% un nivel “muy alto”,

el 15% muestran un nivel “muy bajo” y finalmente el 66,7% alcanzan un nivel “muy bajo”; indicdndose
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asi que la mayoria de los pacientes encuestados poseen muy bajos niveles de adaptacidn, balance,
flexibilidad y perspectiva de una vida estable. En contraste con la investigacion de Caso (2017) quien
abordd el apego adulto y resiliencia especificamente en internas mujeres de un Establecimiento
Penitenciario de Lima, halla que las internas que reportan altos niveles de seguridad, especialmente
guienes vivieron con sus madres durante los primeros afios de su vida, y por otro lado, alcanzaron bajos
niveles de traumatismo infantil, permisividad parental, autosuficiencia y rencor hacia los padres y
preocupacion familiar poseen mayores niveles de resiliencia. También se puedo comprobar que mientras
mayores niveles de resiliencia menor satisfaccion con el nimero de hijos y con el tiempo que llevan
recluidas; ademas se hallé una relacidn positiva, es decir que a mayor frecuencia de visitas las internas
poseian mayores niveles de resiliencia. Esto comprueba que la aceptacién de las propias competencias
personales, asi como la aceptacién de uno mismo, son vitales para poder establecer altos niveles de

resiliencia.

En un contexto parecido, pero a nivel nacional, Calle (2017) en su investigacion realizada en
pacientes con cancer gdstrico con y sin antecedentes de violencia familiar encuentra que existe
correlacion entre la inteligencia emocional y resiliencia; es decir, que a mayores niveles de inteligencia
emocional se presentan también mayores niveles de resiliencia. De acuerdo con Garcia-Vesga y
Dominguez-de la Ossa (2013) citando a Rutter (1991) la resiliencia al ser promovida se puede optimizar
la calidad de vida de las personas, asi mismo del modo como ellos perciben y enfrentan el mundo. Por
otro lado, es importante reconocer aquellos procesos sociales e intrapsiquicos que permiten a las

personas enfrentar efectivamente experiencias estresantes y posibilitan tener una vida sana.

Los hallazgos a su vez guardan similitud con estudios previos. Asi, el hecho de afrontar situaciones
dificiles que atentan contra la integridad de las personas conduce a que exista a su vez presencia
mayoritaria en una poblacién de resiliencia baja. Ello guarda relacién con el estudio de Ramos (2017),
quien realizé un estudio similar en Ecuador, pero con un enfoque sobre una poblacidn afectada por un
desastre natural, demostrando segun sus resultados los niveles de resiliencia se ven afectados de forma

negativa.

Por otro lado, para Castillo y Palma (2016), quienes realizaron un estudio en mujeres viudas por
el conflicto armando a FUNVIDA en Tumaco Colombia. Ellos llegaron a la conclusidn que las mujeres
viudas desarrollaron procesos de resiliencia que facilité continuar con sus vidas enfocdndose por ejemplo,

en la educacion de sus hijos, ademas que no incurrieron a conductas delictivas; este resultado discrepa
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con la presente investigacion ya que se encontré bajos niveles de resiliencia; sin embargo, esta
discrepancia se debe a que estas mujeres viudas contaban con otras caracteristicas sociodemograficas
como numero de hijos, nivel académico, ingresos econdmicos y los afios de viudez; esto favoreceria a

adquirir mayor nivel de resiliencia.

Al analizar los resultados, se muestra la Tabla 3, los niveles de bienestar psicolégico de la
poblacién participante, siendo asi que el 8,3% poseen un nivel “alto”, el 30% un nivel “bajo” y finalmente
el 61,7% alcanzan un nivel “medio”; de esta manera se demuestra que la mayoria de los pacientes
encuestados evidencian un nivel medio con respecto a sentirse bien consigo mismos; es decir, se
encuentran moderadamente satisfechos con su vida, su estado de animo es inestable, ademas que
desarrollan su individualidad moderadamente lo que afecta su autonomia y satisfaccidén por sus propias
necesidades. Estos resultados se refuerzan con la investigacién de Huanca (2019) que realizé su estudio
en una poblacién de internas del Establecimiento Penal San Antonio, donde encontré que el nivel
predominante de bienestar psicoldgico es muy bajo con 27,1%, el nivel bajo obtuvo 26%, seguido del

nivel alto con un nivel de 22,9%, 14,6% para el nivel muy alto y por ultimo el nivel medio con 9,4%.

Es preciso sefialar, que Delgado y Tejeda (2020) encuentran en su investigacion dirigida hacia
estudiantes universitarios, que la conceptualizacién propuesta por Ryff como por Casullo sobre el
bienestar psicoldgico no debe de generalizarse ya que variaria segun la etapa etaria de la poblacién; y del
mismo modo sucederia con las dimensiones que evalla. De esta manera, se puede deducir que los
pacientes encuestados difieren en sus respuestas ya que depende del ciclo de vida en el que se
encuentran. Por otro lado, en el contexto internacional; Vargas (2019) identifica a través de su
investigacion que los indices de bienestar psicoldgico en los usuarios de un servicio de atencidn
psicolégica docente asistencial aumentaron en consecuencia a que recibieron terapia; asi como el
malestar psicoldgico se redujo. Por lo tanto, los niveles de bienestar psicolégico no solo obedecerian a
los cambios por los que se atraviesa durante las etapas de vida, sino también al tratamiento psicolégico

que se puede recibir.

Por otro lado, con respecto al andlisis de las dimensiones de bienestar psicolégico se ha
encontrado que todas las dimensiones (proyectos, control de situaciones, autonomia y vinculos
psicosociales) poseen el nivel moderado predominante sobre los demas niveles. Estos resultados que
arrojan los analisis de acuerdo a las dimensiones de bienestar psicolégico son similares a los que

encuentra Arriaga (2018), ya que determina un puntaje medio mayor en la subescala de autoaceptacion,
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relaciones interpersonales, autonomia y satisfaccién con la vida; sin embargo Sanchez (2015) encuentra
gue no existe relacién significativa entre el bienestar psicoldgico y sus dimensiones en mujeres con cancer
de mama que han recibido tratamiento quirdrgico y mujeres que no presentan dicha enfermedad; esto
puede deberse en primer lugar al aspecto tedrico ya que el andlisis del bienestar se puede hacer desde
la perspectiva eudaimdnica y heddnica; también puede deberse al rol de algunas caracteristicas
sociodemograficas y de enfermedad. Por otro lado, en la investigacién de Lépez (2019) observa niveles
bajos en las dimensiones de autonomia y propdsito en la vida encontrando de esta manera una relacién
inversa y significativa entre las variables de su estudio, bienestar psicolédgico y procrastinacién laboral; él
concluyd que trabajadores con bajos niveles de bienestar psicolégico presentan mayores actitudes
procrastinadoras de modo pasivo. Esto refuerza la teoria de Carol Ryff quién sefialo que la falta de
aceptacion, estancamiento, falta de motivacidn, dificultades interpersonales y dificultades para tomar

decisiones tendran por consecuente bajos niveles de bienestar psicolégico.

La presente investigacion verifica que el nivel de bienestar psicolégico es bajo en los pacientes
encuestados; sin embargo estos resultados se contraponen a lo hallado por Quenta (2018) quien se
plantea como hipdtesis que el nivel de bienestar psicoldgico en los catdlicos es alto lo que comprueba a
través de andlisis estadisticos; esto puede deberse a que existen factores que equilibran el bienestar de
una persona, en esta caso la autora lo asocia a la religiosidad considerado que representa un poder
motivacional para una mejor condicion de las personas. Por otro lado, Centella (2021) en su investigacidn
expresa que la aplicacién de la musica en terapias a través de un profesional especializado también
permite que las personas, familias o grupos sociales desarrollen de manera éptima la comunicacion,
interrelacion, adquisicion de conocimientos y otros aspectos con la finalidad de redimir necesidades

mentales, fisicas, emocionales.

En conclusidn y de acuerdo a los resultados hallados en la presente investigacion existe relacion
entre la resiliencia y el bienestar psicolégico en pacientes con tuberculosis de los Establecimientos de
Salud de la Microred de Salud Cono Norte de Tacna; es decir, que a mayor adaptacion a la adversidad,
trauma o tragedia en situaciones familiares, sociales, econdmicas, enfermedades o laborales derivara a

un sentimiento mas positivo y favorable sobre la vida; ademads de sentir satisfaccion y afecto positivo.

Los resultados que se alcanzaron en la presente investigacidon generan un aporte en el marco de

la psicologia social y clinica, contribuyendo al entendimiento de la salud fisica y mental. Por otro lado,
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también puede considerarse un abordaje clinico en la intervencidn terapéutica, asi como la elaboracién

de programas sociales que involucren la ayuda y promocién de la salud mental.

Conflicto de Intereses: Los autores declara no tener conflicto de interés.
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo;
determinar la relacion entre inteligencia emocional
y habilidades sociales en personas con discapacidad
auditiva en la Asociacién de Sordos de Tacna.
Materiales y Métodos; El tipo de investigacidn es
cuantitativa, segln basica, por su finalidad y
descriptivo-correlacional por el nivel de
conocimiento alcanzado. El disefio es no
experimental de tipo transversal. La muestra de
estudio estuvo conformada por 45 personas con
discapacidad auditiva, no se realizd ningun tipo de
muestreo ya que se trabajé con toda la poblacién.
Los instrumentos utilizados fueron la escala TMMS-
24 y el cuestionario de habilidades sociales. Como
Resultado, se hallé que los participantes presentan
un nivel medio tanto en inteligencia emocional y
habilidades sociales, con un nivel de confianza del
95%. Conclusidn; Existe relacidon entre inteligencia
emocional y las dimensiones de habilidades sociales
en las personas con discapacidad auditiva en la
Asociacion de sordos de Tacna.

Palabras clave: autoestima, comunicacion,

emociones, inteligencia, toma de decisiones.

ABSTRACT

The objective of this research is to determine the
relationship between emotional intelligence and social skills
in people with hearing impairment in the Tacna Association
of the Deaf. Materials and Methods; The type of research is
guantitative, according to basic, for its purpose and
descriptive-correlational for the level of knowledge
achieved. The design is non-experimental, cross-sectional.
The study sample consisted of 45 people with hearing
impairment; no sampling was carried out since the entire
population was worked with. The instruments used were the
TMMS-24 scale and the social skills questionnaire. As a
result, it was found that the participants present an average
level in emotional intelligence and social skills, with a
confidence level of 95%. Conclusion: There is a relationship
between emotional intelligence and the dimensions of social
skills in people with hearing impairment in the Tacna

Association of the Deaf.

Key Words: self-esteem, communication, emotions,

intelligence, decision making.
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1.INTRODUCCION

El ser humano por naturaleza es un ser social, que desde su nacimiento estd destinado a
relacionarse y buscar la compafiia de los demas como parte de su bienestar; sin embargo,
relacionarse con otros no es nada facil debido a las diferencias que posee cada persona, por lo que
resulta sumamente importante saber cémo actuar e interactuar eficazmente en

determinadas circunstancias.

Segun Caballo (2007) menciona que las habilidades sociales se entienden como una serie de
comportamientos emitidos en un entorno interpersonal, donde el sujeto expresa de manera
adecuada lo que siente y desea, respetando a los demas y resolviendo dificultades de forma

inmediata, dejando de lado la posibilidad de problemas futuros.

Por otro lado, la discapacidad auditiva es una condicidn casi invisible y dificil de percibir, ya
gue no se evidencia caracteristicas fisicas. Sin embargo, la sordera y la dificultad para
comunicarse pueden generar obstaculos en el desarrollo de una buena calidad de vida, que
podria repercutir en la salud mental. Tal como lo mencionan Martin y Chava (2003) quienes
sefialan que la discapacidad auditiva afecta muchas dimensiones de la experiencia, incluido el

funcionamiento psicoldgico y social.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) afirma que hasta el 2021 hay
aproximadamente 430 millones de personas que presentan discapacidad auditiva. Mientras que, a
nivel nacional de acuerdo con la Defensoria del Pueblo (2020), revela que existen mas de 232 mil
personas sordas, teniendo como mayor dificultad el acceso a los diversos servicios publicos debido a

la falta de intérpretes de lengua de sefias peruana.
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Asimismo, la dificultad de comunicacién y por ende el desarrollo de habilidades sociales, podria
traer consecuencias para las personas sordas, como la baja autoestima debido que, la interaccion
con otros juega un papel destacado, por lo que podria incorporar a su propia imagen algunos de los

estereotipos que se le atribuyen por su discapacidad (Pérez y Garaigordobil, 2007).

De igual forma el aislamiento social, puesto que, ante la discapacidad, es habitual que se sientan
excluidos socialmente. Cobos (2015) refiere que, si Unicamente utilizan la lengua de sefas, se van a
sentir aceptados y comprendidos dentro la comunidad sorda, sin embargo, mas adelante presentaran

dificultades de adaptacion con el resto de su entorno.

Ademas, la ansiedad probablemente seria otra consecuencia comun, pues segun estudios, esta
suposicién indicaria que las personas sordas estarian muy ansiosas debido a las dificultades para
comunicarse 'y la necesidad de adaptarse a los requerimientos de un ambiente

mayoritariamente oralizado. (Santos y Pereira da Silva, 2019).

La Asociacién de Sordos de Tacna, actualmente cuenta con 45 miembros con discapacidad
auditiva. De acuerdo con lo referido por el presidente y algunos miembros de dicha asociacion, se pudo
observar el malestar que se percibe debido a las limitantes que padecen a diario, siendo el principal
problema la dificultad para comunicarse con su entorno. Esto ha llevado a que muchos de ellos
se sientan discriminados, ignorados y rechazados por la sociedad, siendo considerados como
raros, lo cual ha generado problemas tanto en el dmbito personal, laboral, educativo y social.
Asimismo, refieren que estas limitaciones han ocasionado en ellos frustracién, dificultad para
defender sus derechos, inseguridad, problemas para tomar decisiones, inadecuada expresion
de sentimientos, deseos y opiniones; en definitiva, un déficit de habilidades sociales, que

limitan sus posibilidades de desarrollo personal y social.
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Por otro lado, los posibles factores relacionados al problema de déficit de habilidades
sociales podria ser el uso desmedido de las redes sociales, por ser la forma de comunicacién mas usada
por la comunidad sorda. También esta el estilo de crianza, ya que segin Mufioz (2006) existe una
sobreproteccion parental en los hijos sordos, induciendo la limitacién de autonomia. De igual forma,
es muy probable que se deba al déficit de inteligencia emocional, tal como lo sostiene Khateeb et al.
(2020) en donde sefalan que tener bajos niveles de inteligencia emocional limita la disponibilidad

de mds emociones y comportamientos que reflejan empatia vy participacidn con otros.

De todos los factores expuestos, la inteligencia emocional debe ser profundizado en su
estudio, ya que juega un papel importante y activo en la salud mental que podria estar
relacionado con las habilidades sociales debido al cambio en la calidad de vida y la vivencia
emocional que conlleva tener una discapacidad, considerando ademads el alto porcentaje de

personas sordas en el Peru y los escasos estudios de investigacion orientadas a dicha poblacion.

Por lo tanto, dada la importancia del tema, servird para establecer programas que
fomenten las potencialidades de las personas sordas hacia el desarrollo dentro de la sociedad. Por
tal motivo existe interés en la presente investigacidn, en determinar la relacidon de inteligencia
emocional y habilidades sociales en personas con discapacidad auditiva en la Asociacion de

Sordos de Tacna.

2.MATERIALES Y METODOS

De acuerdo con el enfoque, el estudio es cuantitativo, debido a que se utilizd la recoleccion y
analisis de datos para probar hipdtesis con base en la medicidn numérica y el analisis estadistico, con el
fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias. Segun la finalidad, es basica o también

llamada pura, pues tiene como propdsito generar mds conocimientos tedricos para la comprension de
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las variables a investigar. Asimismo, el disefo de investigacidn es no experimental, debido a que no se

manipulan las variables de estudio.

La poblacién esta constituida por hombres y mujeres mayores de edad que pertenecen a la
Asociacion de Sordos de Tacna (AST), siendo un total de 45 personas con discapacidad auditiva,
registradas oficialmente en el padrén de miembros. Asimismo, para la aplicacion de los instrumentos se

considerd que los participantes sean miembros de la AST y que sepan utilizar la lengua de sefias peruana.

Se utilizé la técnica de encuesta debido a que los participantes respondieron los cuestionarios con
una serie de preguntas relacionadas al problema de investigacion. El primer instrumento es Trait Meta-
Mood Scale — TMMS 24 que permite conocer las destrezas con las que el sujeto es consciente de sus
propias emociones y de la capacidad de regularlas. Estd compuesta por 24 items y presenta tres
dimensiones. Cada dimensidn consta de ocho items y son marcadas a través de una escala de tipo Likert
de 5 puntos. La calificacion se obtiene sumando los puntajes por cada dimension. Siendo el valor final

alto (120-88), medio (87-56) y bajo (55-24).

Y el segundo instrumento, cuestionario de habilidades sociales, elaborado por los especialistas
del Instituto Especializado de Salud Mental “Honorio Delgado” (MINSA, 2005). Consta de 42 items, cuyas
dimensiones estan divididas en: asertividad, comunicacién, autoestima y toma de decisiones. Siendo el
valor final alto (165- 210), medio (140-164) y bajo (42-139). Para la calificacidn, se suma las puntuaciones
del nimero 1 al 12 (asertividad), luego del 13 al 21 (comunicacidn), del 22 hasta la 33 (autoestima) y del
34 al 42 (toma de decisiones). Los puntajes obtenidos se interpretaran: Alto (competentes en las HS),
medio (requieren consolidar e incrementar sus HS) y, por ultimo, los que se ubiquen en nivel bajo (déficit

de HS).

Para la realizacidn de la investigacidn, se solicito el permiso al presidente de la AST para obtener
el consentimiento respectivo. Luego ante la dificultad de no dominar la lengua de sefias peruana, se
coordind con una intérprete para dar a conocer las indicaciones y la lectura de cada item. Seguidamente
para la recoleccidon de datos, se procedié aplicar los instrumentos en forma colectiva en grupos de cinco
personas respetando la confidencialidad, beneficencia y autonomia; Teniendo una duracién de 40

minutos por cada grupo, los cuales fueron tomados en distintos horarios y dias, cuyo trabajo de campo
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tuvo una duracidén total de 4 semanas. Una vez completada la aplicacién, se pasd a trabajar con el

procesamiento y analisis de los datos a través de los programas de SPSS versién 25 y Microsoft Excel,

para luego realizar las tablas y figuras respectivas.

3.RESULTADOS

Tabla 1 Nivel de Inteligencia Emocional Segun sus Dimensiones

Niveles N %

Atencién Emocional
Excesiva 0 0,00
Adecuada 21 46,67
Poca 24 53,33

Claridad Emocional
Excelente 0 0,00
Adecuada 23 51,11
Poca 22 48,89

Reparacion Emocional

Excelente 6 13,33
Adecuada 21 46,67
Poca 18 40,00

Fuente: Aplicacién de Cuestionario Trait Meta-Mood Scale - TMMS 24

En la tabla 1, hace referencia a las dimensiones de la inteligencia emocional, en donde se observa
que el 53,33% de participantes que presta poca atencion emocional; mientras que el 46,67% presenta una
adecuada atencidon emocional y ningln participante muestra excesiva atencion emocional. Ademas, el
51,11% de participantes que presta adecuada claridad emocional; mientras que el 48,89% presenta poca
claridad emocional y ningln participante muestra excelente claridad emocional. Finalmente, el 46,67% de
participantes presta adecuada reparacién emocional; mientras que el 40,00% presenta poca reparacion

emocional y un 13,33% de participante muestra excelente reparacién emocional.

Tabla 2 Nivel de Inteligencia Emocional

Nivel N %
Alto 1 2,22
Medio 23 51,11
Bajo 21 46,67
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Total 45 100,0

Fuente: Aplicacién de Cuestionario Trait Meta-Mood Scale — TMMS 24

En la tabla 2, hace referencia al nivel de inteligencia emocional de las personas con discapacidad
auditiva de la Asociacion de Sordos de Tacna, en donde se observa que existe un grupo representativo del
51,11% que presenta un nivel medio de inteligencia emocional, mientras que el 46,67% se encuentra en

un nivel bajo y solamente el 2,22% presentan un nivel alto.

Tabla 8 Nivel de Habilidades Sociales Segun sus Dimensiones

. Asertividad Comunicacion Autoestima TOT“?‘ de
Nivel Decisiones
N % N % N % N %
Alto 15 33,33 15 33,33 12 26,67 18 40,00
Medio 27 60,00 26 57,78 31 68,89 24 53,33
Bajo 3 6,67 4 8,89 2 4,44 3 6,67
Total 45 100,00 45 100,00 45 100,00 45 100,00

Fuente: Aplicacién de Cuestionario de Habilidades Sociales

En la tabla 3, observamos que existe un grupo representativo del 60,00% de participantes que
presentan nivel medio en la dimensién de asertividad; asi mismo el 57,78% alcanza un nivel medio en la
dimension de comunicacién; mientras que un 68,89% se encuentra también en el nivel medio; y

finalmente con respecto a la dimensién de toma de decisiones predomina el 53,33%, de participantes

que se ubican de igual forma en el nivel medio.

Tabla 4 Nivel de Habilidades Sociales

Nivel N %
Alto 0 0,00
Medio 27 60,00
Bajo 18 40,00
Total 45 100,00

Fuente: Aplicacién de Cuestionario de Habilidades Sociales
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En la tabla 4, se observa que existe un grupo representativo del 60,00% de los miembros de la
Asociacion de Sordos de Tacna que presentan un nivel medio de habilidades sociales, mientras que el

40,00% se ubica en un nivel bajo y ningun participante se encuentra en nivel alto.

Tabla 5 Nivel de Inteligencia Emocional y Habilidades Sociales

Inteligencia Habilidades Sociales Total
Emocional - _
Bajo Medio Alto
N % N % N % N %
Bajo 18 40,00 3 6,67 0 0,00 21 46,67
Medio 0 0,00 23 51,11 0 0,00 23 51,11
Alto 0 0,00 1 2,22 0 0,00 1 2,22
Total 18 40,00 27 60,00 0 0,00 45 100,00

Fuente: Cuestionarios aplicados Trait Meta-Mood Scale — TMMS 24 y Cuestionario de Habilidades Sociales

En la tabla 5, observamos que el 40,00% del total de poblacidon presenta un nivel bajo de
inteligencia emocional y a su vez presentan un nivel bajo en habilidades sociales. También se encontré
que el 51,11% presentd un nivel medio de inteligencia emocional y un nivel medio en habilidades
sociales. Finalmente, no se ha encontrado ningln participante en el nivel alto tanto para inteligencia

emocional como habilidades sociales.

Tabla 6 Relacion de Inteligencia Emocional y las dimensiones de Habilidades Sociales

Variable Dimension Estadistico de Valores Interpretacion
Prueba
Coeficiente de

Correlacién

Intellg_en<:|a Asertividad Rho de 0,719 Si ex!s:te
Emocional relacion
Spearman

Sig. (bilateral) 0,000

Coeficiente de
Inteligencia o Correlacion 0,750 Si existe

) Comunicacion Rho de -
Emocional relacion
Spearman

Sig. (bilateral) 0,000
Intellg_enma Autoestima Coef|C|ent_e, de 0,745 Si ex!s,te
Emocional Correlacion relacion
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Rho de
Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
Coeficiente de
Correlacion

Inteligencia Toma de 0,545 Si existe
) . Rho de 2
Emocional Decisiones relacion
Spearman
Sig. (bilateral) 0,000

Fuente: Andlisis estadistico en SPSS

En la tabla 6, se observa que los resultados del analisis estadistico dan cuenta de la existencia
una relaciéon Rho = (0,719; 0,750; 0,745; 0,545) entre las variables, indicando que la relacién es positiva

y tiene una fuerza de correlacién positiva considerable.

4.DISCUSION

Estos resultados guardan relacién con lo que sostiene Baconschi y Dobrican (2020) quienes

mencionan que el desarrollo de la inteligencia emocional estd conectado directamente con las
habilidades sociales. Dichos autores sefialan que cuando mejor es la percepcidon de inteligencia
emocional de la persona mejor resultado tendra en sus habilidades sociales y viceversa. Por lo tanto,

es acorde con lo que se encuentra en el presente estudio.

Los resultados encontrados en la presente investigacion también sefalan que los miembros de
la Asociacion de Sordos de Tacna se encuentran en un nivel medio de inteligencia emocional. Este
resultado no concuerda con lo hallado por Khateeb et al. (2020) quienes mostraron que los niveles de
inteligencia emocional entre las personas sordas, es bajo. Sefalan que estos resultados se deben a la
falta de atencidn y una buena comprensién de las emociones y los sentimientos. Creen que muchas
personas sordas no logran desarrollar algunas habilidades emocionales necesarias para comprender y
resolver las dificultades interpersonales. Asimismo, permanecen aislados debido a que evitan actitudes
complejas y comportamientos negativos ya que suelen malinterpretar la conducta de sus pares como

personas egocéntricas, lo cual conduce a una pobre capacidad de interaccién social.

Los resultados hallados por los autores anteriores, podria deberse a lo encontrado por Casas et

al. (2009) y Simén (2007) en donde revelan que las personas sordas que presentan poca sensibilidad

C
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con respecto a otros tienen ideas egocéntricas sobre su entorno y tienden a hacer inferencias erréneas
en situaciones sociales, ademas de presentar mayor sintoma emocional. Ante esto, Ashori et al. (2013)
refieren que la discapacidad auditiva puede afectar los componentes de la inteligencia emocional como

la autoconciencia, la autogestidn, la conciencia social y la gestion de las relaciones con los demas.

Por otro lado, Alvarez (2017) no coincide con los resultados anteriores, ya que hallé que las
personas sordas poseen adecuados niveles de inteligencia emocional tanto en claridad y reparacién
emocional, esto podria deberse que la mayoria de los participantes se desempefian en un puesto de
trabajo permitiéndoles mayor dominio del entorno y mayores relaciones positivas. De igual forma
podria deberse a la tipologia familiar en que pertenecen, segln Biringer y Robinson (1991) el apoyo de
padres que animan a sus hijos sordos a explorar el mundo les va a permitir incorporar una amplia gama

de habilidades al momento de interactuar con otros, independientemente de la discapacidad auditiva.

También se encontrd que los miembros de la Asociacién de Sordos de Tacna poseen un nivel
medio en habilidades sociales. Este resultado coincide con lo expuesto por Diaz y Flores (2019) lo que
significaria que las personas con discapacidad auditiva no han logrado desarrollar plenamente dichas
habilidades tanto en asertividad, comunicacion, autoestima y toma de decisiones, dificultando Ia
integracion social. Segin Monjas (2002) manifiesta que la presencia de conductas habilidosas es

necesaria para interactuar y relacionarse en el entorno social de forma efectiva y satisfactoria.

Con un resultado mas radical, Batten et al. (2014), Bravo et al. (2020), Quevedo y Andretta (2020)
quienes sefialan que las personas sordas presentan un déficit en las habilidades sociales, lo cual
indicaria una gran dificultad para interactuar y poder ayudar a otros, expresar una opinion, dificultad
de autocontrol y asertividad. Sin embargo, los investigadores sefialan que este resultado puede
deberse al contenido del cuestionario aplicado ya que esta dirigido a personas oyentes mas no esta

adaptado a personas sordas.

Por otro lado, de acuerdo con los estudios realizados por Segovia (2017) no coincide con los
resultados encontrados, ya que sefiala que en su mayoria las personas sordas presentan altos niveles
de habilidades sociales, lo cual indicaria que poseen un desempefio social positivo. Sin embargo, cabe

indicar que, a pesar de trabajar con una poblacién similar, es probable que el resultado difiera del
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presente trabajo, debido a la edad de la muestra y al hecho de que asisten a una institucion especial
para sordos, ya que esto podria estar influyendo en el nivel de habilidades sociales, permitiéndoles de
esta forma que desde temprana edad hayan podido aceptar y superar su discapacidad de manera

positiva.

Segun investigaciones presentadas por Molina et al. (2011), Perlin y Stumpf (2012), y Martinez
(2015) coinciden en sefalar que aquellos nifios sordos que pertenezcan a una institucién que posee un
modelo educativo bilinglie en el cual se imparte la lengua de sefias, y estén en contacto permanente
pares oyentes como sordos, seran capaces de poseer buenas habilidades sociales, permitiéndoles tener
una personalidad estable que los ayude a reforzar continuamente sus habilidades, como el manejo

adecuado de su desarrollo socioemocional y su autoestima positiva.

Finalmente, se concluye que existe relacidn entre inteligencia emocional y habilidades sociales
en personas con discapacidad auditiva en la Asociacién de Sordos de Tacna, con un valor p (0,000)
menor al nivel de significancia (0,05), siendo necesario enfatizar que de acuerdo con la OMS (2021)
afirma que aproximadamente 430 millones de personas tienen discapacidad auditiva. Lo que debe
llevar a la reflexién sobre la importancia actual que se le otorga a la comunidad sorda, generando asi
la apertura a futuras investigaciones de esta indole, con muestras mucho mas significativas, lo que
conllevaria a que mas profesionales en salud mental se involucren con las personas sordas y de esta

forma puedan desarrollar estrategias para tener una mejor calidad de vida.

Conflicto de Intereses: Los autores declaran no tener conflicto de interés.
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