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RESUMEN

La planificacién urbana estd en un
proceso de cambio. Se cuestionan las
estructuras establecidas para la toma de
decisiones, se prueban nuevos procesos
participativos en la planificacion de edificios
publicos y se exige una nueva cultura de
planificacion. Esto es especialmente evidente en
los colectivos de urbanismo y la arquitectura,
que se fundaron en las Gltimas décadas y buscan
transformar y mejorar el espacio urbano con la
ayuda de procedimientos participativos y en
cooperacion con la poblacién local. El hecho de
que este modelo de procesos participativos
puede facilitar “una ciudad bottom-up” se
ilustrard en este articulo usando el ejemplo de
diferentes actividades en la ciudad de Piura
realizadas por el colectivo FuturoPiura. Con el fin
de incidir en la preocupacién de la poblacion
acerca de mejora de la ciudad y actuar con la
intencién de optimizar la calidad de vida de los
ciudadanos, FuturoPiura viene realizando
distintas acciones, tales como actividades de
analisis colaborativo, talleres de disefio
participativo con la ciudadania, mapeos,
realizacion de intervenciones tacticas,
actividades ludicas, estrategias para promover
laidentidad local, sensibilizacidn sobre espacios
publicos y ejecucion de parques con el
involucramiento de la poblacién.
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ABSTRACT

Urban planning is in a process of change.
The established structures for decision-making
are questioned, new participatory processes are
tested in the planning of public buildings and a
new culture of planning is demanded. This is
especially evident in different collective groups
of urbanism and architecture, which were
founded in recent decades and seek to
transform and improve the urban space with the
help of participatory procedures and in
cooperation with the local population. The fact
that this model of participatory processes can
facilitate “a bottom-up city” will beillustrated in
this article using the example of different
activities in the city of Piura carried out by the
collective FuturoPiura. In order to influence the
population's concern about the improvement of
the city and act with the intention of optimizing
the quality of life of citizens, FuturoPiura has
been carrying out different actions, such as
collaborative analysis activities, participatory
design workshops with citizenship, mapping,
carrying out tactical interventions, recreational
activities, strategies to promote local identity,
awareness of public spaces and execution of
parks with the involvement of the population.

KEY WORDS: public participation, urban
laboratory, Piura, urban planning.
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INTRODUCCION

Las sociedades democraticas, que
consisten cada vez mas en personas
emancipadas, exigen la participacion en el
disefio de su entorno construido. Sin embargo,
en el pasado reciente, muchos procesos
participativos de planificacién urbana tenian
predominantemente un caracter informativo.
No obstante, un nuevo paradigma de procesos
participativos esta teniendo influencia en la
comprension hegemdnica de la planificacion:
las tareas complejas de la sociedad, deben llevar
a resultados constructivos y mutuamente
aceptados. Por lo tanto, la participacidén se
vuelve cada vez mas relevante para el desarrollo
urbano.

La frase inicial del Manual de
participacién ciudadana dice: “el derecho de los
ciudadanos a definir su espacio de hogar, de
trabajo y el medio ambiente circundante ocupa
un lugar destacado en la jerarquia de la lista de
derechos humanos” (CEMAT, 2014, p. 7). El
enfoque participativo persigue el objetivo de
moldeary democratizar los procesos de toma de
decisiones. Por lo tanto, la participacion permite
la integracion de la poblacién local en las
decisiones politicas, sociales y econdmicas. Para
el arquitecto De Carlo(2005), la participacion no
es planear para el usuario, sino con él. En este
contexto, la planificacion urbana se entiende
como un proceso de aprendizaje colectivo en el
que se comparten y discuten los posibles
métodos y modelos. Autores como Lindblom y
Cohen (1979) han seialado que los ciudadanos
poseen “conocimiento util” para la
implementacion efectiva de un proyecto urbano
en una comunidad. Mientras mas personas se
involucren en los procesos participativos, mas
conocimiento Util contribuye al mejoramiento
del disefo de un proyecto urbano.

Para discutir los temas de planificacién
urbana con un publico amplio, las iniciativas o
colectivos pueden ser de gran ayuda.
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El enfoque participativo de esa forma de la
coproduccién de la ciudad de muchos colectivos
se basa en la comprension de una planificaciéon
urbana "de abajo hacia arriba", asi como el
reclamo al "derecho a la ciudad", el cual se exige
en varios niveles, como el nivel de apropiacion,
el derecho de inclusién, el nivel de disefio, la
demanda de viviendas asequibles o el uso de
espacios publicos abiertos. La base tedrica a
este movimiento se encuentra en El derechoala
ciudad(1967)y La produccion del espacio(1974)
de Lefebvre, en El Declive del Hombre Publico
(1977) de Sennett, y en Derecho a la ciudad
(2008) de Harvey.

En el caso de Piura, que representa la
realidad de muchas ciudades latinoamericanas,
el desarrollo de la ciudad esta estrechamente
vinculado con una politica top-down, de arriba
hacia abajo. En la elaboracién de los planes de
desarrollo urbano, las autoridades estan
obligadas a formar mesas participativas y
realizar talleres, sin embargo, en la realidad se
logra una contribucién de unos pocos
pobladores que deben representar a toda la
ciudad.

El objetivo de este caso de estudio es
explorar el conocimiento colectivo como base
del disefio urbano del trabajo realizado por el
colectivo FuturoPiura en la ciudad de Piura,
Peru.

La participacién de grupos locales ha
sido definida como un modelo de proceso de
planificacion que puede facilitar "una ciudad de
muchos". El enfoque ha seguido la idea de
"hacer la ciudad", alentando a los ciudadanos a
formar parte del desarrollo urbano.

MATERIALES Y METODOS

Ultimamente en muchas ciudades se
han creado grupos que con innumerables
formas de protesta, autoayuda y construccion
de comunidades han florecido a nivel de
vecindario para encontrar solucidn al déficit



urbano de las zonas donde habitan. Estas
iniciativas o colectivos tienen un gran potencial
para formar una comunidad participativa con
todas las personas interesadas en el desarrollo
urbano, colaborando entre ellas y fomentando
un nuevo enfoque de la participacién publica.
Algunos movimientos sociales se basan en el
"derecho a la ciudad" de Lefebvre, donde los
derechos no estan ahi para ser tomados, sino
gue se creanatravés de laaccion social y politica
(Marcuse, 2014).

Tal como sucede en la mayoria de los
paises latinoamericanos, “muchos de estos
colectivos se levantan sobre sistemas de
voluntariado afines con la tradicional minga, una
forma de produccién basada en la colaboracién
y la reciprocidad, comun entre las culturas
indigenas andinas, que se convoca
primordialmente para construir.” (Duran, 2015,
p.41).

Para explorar el trabajo del colectivo
FuturoPiura, como caso de estudio, se recopila
informacidn cualitativa a través de experiencias
y se explican métodos y herramientas que se
usan ensus diferentes actividades.

El tipo de investigacion es aplicado y
cualitativo. Se focaliza en la idea explorar y
comprender el aporte del colectivo FuturoPiura.

DESARROLLO

En Piura existen pocas posibilidades de
gue la poblacidn se involucre en la planificacion
urbana y se encuentran escasas iniciativas que
busquen una activa participacion. Los proyectos
en el pasado han demostrado que hay una falta
de intercambio entre los diferentes actores a
nivel comunal.

El colectivo FuturoPiura fue creado para
dar respuestas a esta brecha en el desarrollo
urbano de Piura. Una vision general de la
situaciéon actual revela los problemas que
FuturoPiura quiere resolver junto con los
ciudadanos. Es un equipo interdisciplinario, que
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representa un proceso participativo en la
creaciéon de espacios publicos con y para sus
residentes.

En 2017, FuturoPiura se fundd debido a
la necesidad de mejorar los espacios publicos
después del Fendmeno del Nifio Costero, que
afectd la ciudad con lluvias extremas e
inundaciones. La pauta de FuturoPiura es el
derecho a la ciudad, es decir el derecho de los
habitantes urbanos a construir, decidir y crear la
ciudad. Aparte del espacio fisico, es importante
incluir las condiciones y practicas sociales. Se
busca una transformacion urbana que se
preocupa por proyectos “bottom-up”, procesos
de empoderamiento y apropiacién de los
ciudadanos. En este sentido, FuturoPiura
recopila el conocimiento de la gente sobre
lugares, desafios y oportunidades de Piura.
Proporciona un espacio abierto e innovador
para que las personas puedan dar forma a sus
ideas, desarrollarlas y ponerlas en accién a
través de diferentes herramientas, sesiones y
actividades. Busca formar una gran comunidad
participativa con todas las personas interesadas
en el desarrollo urbano, colaborando entre ellas
y fomentando un nuevo enfoque de la
participaciéon publica. El objetivo es dar
soluciones a corto, medio y a largo plazo. La
implementacién de este concepto es una
produccién colectiva de deseos cuyos
resultados se convierten en la base del
desarrollo de lugares publicos y parques. Sin
embargo, a menudo no es suficiente compilar y
presentar los deseos, ideas e intereses.
FuturoPiura combina distintas herramientas de
la planificacidn urbana participativa. Todas ellas
estan especificadas para el lugar, el entorno
urbanoy la pregunta, y dirigen los pensamientos
hacia lo creativo, ludico y utdpico: desde la
Visién Parque, el mapeo colectivo, mapeos de
sentimientos hasta a los modelos y maquetas
participativas. Por lo tanto, intenta distribuir la
experiencia necesaria en un proceso de disefio a
todos los participantes, especialmente a
aquellos que se ven afectados por la
planificacion.
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Figura 1. Herramientas de FuturoPiura.
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Con la combinacién de diferentes
herramientas (figura 1) que se complementan
con formatos especiales, FuturoPiura fortalece
la de coproduccién de la ciudad y permanece en
didlogo constante con los ciudadanos. En
ponencias o actividades, FuturoPiura informa
sobre la importancia de la participacién
ciudadana, qué significa y cdmo incluirla en la
planificacién urbana actual de la ciudad.
Ademas, propicia al debate sobre temas
relevantes como ciudades sostenibles o la
dimension humana en los espacios publicos. El
foco del trabajo es la transformacién del espacio
publico a través de la metodologia de
Placemaking (construir lugares). Se refiere a un
proceso de colaboracién mediante el cual se
puede dar forma al lugar publico para maximizar
elvalor compartido. Se trata de mirar, escuchary
hacer preguntas a las personas que viven,
trabajan y juegan en un espacio determinado,
para descubrir sus necesidades y aspiraciones
(Project for Public Spaces, 2016). En un trabajo
conjunto entre vecinos, funcionarios y otros
actores locales se transforma un espacio vacio,
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abandonado, en un lugar vivo y atractivo para el
uso comunal. Otra herramienta central es la
Visidon Urbana para la ciudad del futuro, en la
que se plantea cuestionamientos por parte de
los Piuranos sobre el futuro de su ciudad y cdmo
se podria desarrollarla si se tomaran mas en
cuenta la opinidn de sus ciudadanos. En redes
sociales, se puso a disposicidn una plataforma
en linea que funciona como un foro para
compartir informaciéon relevante e informa
sobre todas las actividades de FuturoPiura.

RESULTADOS

FuturoPiura encontrdé una ciudad
vulnerable, sin espacios publicos de calidad. Con
el fin de incidir en la preocupacién de la
poblacién acerca de mejora delaciudady actuar
con la intencion de optimizar la calidad de vida
de los ciudadanos, FuturoPiura ha realizado
distintas acciones: actividades de analisis
colaborativo, talleres de disefio participativo
con la ciudadania, mapeos, realizacién de
intervenciones tacticas, actividades ludicas,
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Figura 2. Acciones de FuturoPiura.
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Fuente: Elaboracion propia.

estrategias para promover la identidad local,
sensibilizacidn sobre espacios publicos y
ejecucién de parques con el involucramiento de
la poblacidn, juntas vecinales comunales,
municipalidades y organizaciones no
gubernamentales (figura 2). Algunas acciones
son inherentes a otras, y se encuentran dentro
de un marco integral. Se les realiza un
seguimiento y evaluacién con el fin de
perfeccionar cada proyecto.

El analisis colaborativo es una actividad
receptiva, pues recoge opiniones y
percepciones de los ciudadanos, convirtiéndose
en informacion trascendental. Se elabora como
una accidn previa al taller de disefio
participativo, entendiéndolo como “un proceso
de ampliacién de informacién, aprendizaje y
acuerdos colectivos, en el cual cobran relevancia
tanto la forma en que se desarrolla el proceso y
las premisas de trabajo como los resultados de
disefio a los que se arriba” (Martinez & Correa,
2015, p. 56).

Los mapeos participativos son una
manera de que la misma comunidad conozca y
construya graficamente el territorio donde vive

y detectar sus conflictos, lugares favoritos,
oportunidades o amenazas. Las intervenciones
ludicas son una forma de experimentar la ciudad
a través de actividades recreativas, fomentando
la imaginacion y creatividad de los pobladores
en el espacio publico.

Entre todas las actividades que realiza el
colectivo, destaca la ejecuciéon de parques,
especialmente dirigido a escala barrial. Espacios
donde el objetivo busca construir comunidad
con lugares de encuentro y eliminar barreras
sociales.

En general, para cada proceso
participativo, el colectivo tiene en cuentade una
manera estratégica, ciertos criterios de
participacioén (figura 3). Para la eleccién de las
intervenciones, se plantea que el proyecto sea
de escala menor, esto conlleva a requerir menos
inversion econdmica dado que los recursos son
limitados, conviene trabajar con materiales de
bajo costo, reciclados y algunas donaciones.
Trabajando en una escala barrial y estratégica,
daoportunidad a realizar una cantidad mayor de
intervenciones, lo que conlleva a que el radio de
accion se amplie y pueda beneficiar a mas
pobladores.
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Figura 3. Reglas o criterios para una intervencion participativa de FuturoPiura.
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Fuente: Elaboracion propia.

Las intervenciones buscan tener un
grado de complejidad minimo o que sean faciles
de realizar, puesto que los ciudadanos también
forman parte del proceso de ejecucion.

El colectivo considera que el proceso no
es estrictamente lineal. Entre las etapas de un
proyecto participativo, tenemos:

1. Acercamiento y antecedentes: Se
definen los canales de participacion y de
comunicacién. Se realiza el primer
contacto con la poblacién, que consta de
una presentacién inicial y de la
organizacién mas especifica de otras
reuniones participadas para la mejora
del espacio publico.

2. Analisis participativo: Se recoge la
informacidn de las opiniones ciudadanas
a través de las herramientas mas
pertinentes segun sea el caso. Estos
datos sirven para enfrentar, analizar y
resolver conflictos desde los intereses de
todos los actores. Es importante atender
las demandas ciudadanas, las cuales
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pueden girar en torno a temas como la
movilidad o infraestructura, parques y
calles, espacio de convivencia,
actividades socioeconémicas, etc.

3. Propuesta participativa: En esta etapa
se elabora un plan de accién integral a
corto, medianoy largo plazo. Se viabiliza,
valida, y prioriza el trabajo a ejecutar. Es
la fase de la produccion: se construye el
proyecto de mejora junto con la
participacién ciudadana.

4. Seguimiento y Manutencion: Una
evaluacién transversal es importante
para saber si se ha cumplido con los
objetivos establecidos, para esto se debe
manejar ciertos mecanismos ya sea de
gestion, participaciéon o de revision.
Estas lineas de continuidad pueden
seguirse captando nuevos vecinos para
involucrarlos en el proyecto con la
finalidad de motivarlos y que ese trabajo
se potencie, observando la respuesta de
la ciudadania, haciendo encuestas, entre
otros.
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Figura 4. Etapas de un proyecto participativo de FuturoPiura.
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Fuente: Elaboracion propia.

Los proyectos de cardcter colectivo
generan mayor apropiacion por parte de la
comunidad, movilizan al ciudadano y despiertan
el interés por su territorio. De esta manera
logran reivindicar sus derechos y resolver
problemas a corto plazo (Hernandez Araque,
2017). FuturoPiura se ve a si misma no solo
como un actor en la planificacion y disefio del
area, sino que también apoya alos habitantes en
la ejecucion. Todo el proceso se entiende como
“en progreso”, lo que significa que el éxito de
cada paso constituye la base para la aceptacion,
ejecuciony puesta en servicio del siguiente paso
y nunca se termina. Procesos como los de
FuturoPiura crean plataformas que permiten
realizar un intercambio sobre la cuestion de qué
y cdémo deberia ser la ciudad en su conjunto. De
un interés originalmente particular, los valores
universales pueden derivarse en el debate y
pueden traducirse en un contexto mas amplio:
el derecho a una ciudad dentro de un desarrollo
urbano neoliberal.

DISCUSION

La Nueva Agenda Urbana de las
Naciones Unidas (2016) tiene como fin no dejar
a nadie atras, crear economias urbanas
sostenibles e inclusivas y generar una

sustentabilidad ambiental. Las personas deben
involucrarse en la toma de decisiones, la
resolucidn de conflictosy la planificacién para su
futuro. En este contexto se pide que las
estrategias nacionales de desarrollo sostenible
se preparen con la mayor participacion posible.

Organizar o participar en un proceso de
participacioén significa participar en una forma
alternativa de toma de decisiones, es en este
proceso donde muchas personas se unen con
distintos intereses. El objetivo es encontrar una
solucion que incorpore las diversas opiniones y
gue satisfaga mejor las diferentes necesidades.
Dado que el proceso de FuturoPiura se basa en
un compromiso civico y una motivaciéon
individual, se requiere hacer un acercamiento a
la pregunta, cdmo dichos procesos pueden
convertirse en una parte indispensable y natural
dela planificacién urbanaen el futuro.

Una acusacion frecuente de los
procedimientos de participacién es que
dificilmente pueden hacer justicia a la
complejidad de los objetos de planificacién.
Muchas veces es necesario simplificar los
procesos de la planificacion o los ciudadanos
pueden estar abrumados por la variedad de
conocimientos requeridos. El contenido del
proceso a menudo contiene informacion
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cientifica y técnica que puede ser dificil de
entender para el ciudadano promedio (National
Research Council, 2008). Durante los procesos
participativos hay que identificar
constantemente en qué momento se debe
agregar un conocimiento especializado técnico-
profesional para que los aportes de la poblacién
participante puedan ser calificadas
profesionalmente '-(Mohamed Anuar &
Saruwono, 2018). Friedman (1973) pidid un
cambio radical en el enfoque profesional de los
arquitectos. Se supone que se convierten en
"traductores" de los deseos de los usuarios. En
este sentido es responsabilidad del equipo
organizador de la participaciéon que las
contribuciones de los ciudadanos también son
reconocidas en el mundo profesional y, por lo
tanto, pueden ser relevantes en las discusiones
sobre desarrollo urbano. Un laboratorio
participativo no debe limitarse a recopilar
deseos y necesidades, sino que también debe
crear las competencias que permitan formular
aportesvaliosos.

Dado a que la forma de procesos
participativos aun no se ha desarrollado en
todos sus niveles, es fundamental que el
desarrollo colectivo no se vea superado por
decisiones de planificaciéon que limitan las
posibilidades de toma de decisiones en puntos
cruciales. Por el contrario, la planificacién desde
abajo hacia arriba debe permitir la intervencion
en el proceso de planificaciéon en el momento
mas temprano posible y ayudar a configurar las
condiciones basicas.

Debe haber una disposicidon de los
determinantes politicos para utilizar los
instrumentos de participacidn y consideracién
de la participacién urbana en los planes o
proyectos mediante leyes y politicas publicas.
Eso fortalecerd la participacién y voluntad de la
ciudadania para conseguir unavisién comun con
transformaciones apropiadas en el entorno. Sila
poblacién se involucra en la mejora de la ciudad,
se crea un sistema sostenible de
mantenimiento.
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CONCLUSIONES

Con el trabajo del colectivo FuturoPiura
se reconoce que el urbanismo de la actualidad,
estd empezando aregirse por nuevas estrategias
de gestiéon urbana, caracterizadas por ser
metodologias de participacion colectiva, donde
el ciudadano es el principal promotor de las
mismas. Lograr tener ciudades para todos, esun
trabajo importante para los encargados del
desarrollo urbano. Es importante reconocer al
ciudadano como el verdadero constructor de
ciudad a través de sus imaginarios, empezar a
vincularlo activamente en la generacién de los
proyectos urbanos que transforman el entorno

local paralograr un desarrollo justo e inclusivo.
En el caso particular de estudio, FuturoPiura ha

empleado distintas herramientas y estrategias
para la planificacion, disefio y gestiéon de
espacios publicos con un enfoque comunitario
gue pueden servir como base para desarrollar
otras ciudades.

Finalmente, los procesos de
participacién colectivo no deben verse como un
sustituto o competencia de los procedimientos
formales, sino que pueden complementarlos.
Las propuestas que emplea FuturoPiura son
flexibles y reprogramables. Como lo dicen Enet,
Romero y Olivera (2007, p. 69): “no es un
mecanismo inmediato que garantiza la equidad,
es un proceso continuo de aprendizaje y
acuerdos comunitarios que no se conceden, se
creany se luchan”. Tal proceso de planificaciény
toma de decisiones colectivas requiere tiempoy
espacio. La participaciéon y su organizacidn
Illevan tiempo, asi como la busqueda
permanente de formasy formatos apropiados.
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